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Verbraucherwiderrufsbelehrung bei außerhalb von Geschäftsräumen geschlossenen Verträgen und bei Fernabsatzver-
trägen mit Ausnahme von Verträgen über Finanzdienstleistungen – Informationspflicht nach § 312d Abs. 1 BGB i. V. m. 
Art. 246a § 2 Abs. 2 S. 2 EGBGB 
 

Der Auftragnehmer (Makler):  

Christian Dischinger – Unternehmen für Immobilienwirtschaft, Augustenstr. 11, 93059 Regensburg 
 

informiert den Auftraggeber (Kunde): 

 
 

zum Maklerauftrag vom (Datum): 
 

zum Objekt: 
 

mit der Objektnummer: 
 

zum Suchauftrag: 
 

 

Muster‐Widerrufsformular 
 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück. 
 
An: Christian Dischinger – Unternehmen für Immobilienwirtschaft, Augustenstr. 11, 93059 Regensburg, Tele-
fon: 0941-30787400, Fax:0941-30787429, Email: info@dischinger-immobilien.de  

 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren 
(*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
 

Bestellt am (*): 
 

erhalten am (*) 
 

Name des/der Verbraucher(s) 
 
 

Anschrift des/der Verbraucher(s) 
 
 

 
Unterschrift und Datum des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier): 
 
 
 
(*) Unzutreffendes streichen. 
 
Exemplar für Makler / Exemplar für Kunde 
(Unzutreffendes bitte streichen) 
 

 
Erklärungen des Verbrauchers 

Ich verlange ausdrücklich, dass Sie vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausführung der beauftragten Dienstleistung 
beginnen (§ 357 Abs. 8 BGB). 
 ….  ja     ….  nein 
 

Ich stimme ausdrücklich zu, dass Sie vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausführung der beauftragten Dienstleis-
tung beginnen. Mir ist bekannt, dass ich bei vollständiger Vertragserfüllung durch Sie mein Widerrufsrecht verliere 
(§ 356 Abs. 4 BGB). 
….  ja     ….  nein 
 

 
Ort, Datum und Unterschrift Auftraggeber: 
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Erläuterungen: 
 
Der Maklervertrag im Fernabsatz 

Fernabsatzverträge sind nach § 312c BGB Verträge, bei denen der Unternehmer oder eine in seinem Namen oder 
Auftrag handelnde Person und der Verbraucher für die Vertragsverhandlungen und einen Vertragsschluss ausschließ-
lich Fernkommunikationsmittel verwenden, es sei denn, dass der Vertragsschluss nicht im Rahmen eines für den 
Fernabsatz organisierten Vertriebs‐ oder Dienstleistungssystems erfolgt. 

Fernkommunikationsmittel im Sinne dieses Gesetzes sind alle Kommunikationsmittel, die zur Anbahnung oder zum 
Abschluss eines Vertrags eingesetzt werden können, ohne dass die Vertragsparteien gleichzeitig körperlich anwesend 
sind, wie Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E‐Mails, über den Mobilfunkdienst versendete Nachrichten 

(SMS) sowie Rundfunk und Telemedien. 
 
Der Maklervertrag außerhalb von Geschäftsräumen 

Außerhalb von Geschäftsräumen geschlossene Verträge sind nach § 312b BGB insbesondere Verträge, die bei gleich-
zeitiger körperlicher Anwesenheit des Verbrauchers und des Unternehmers an einem Ort geschlossen werden, der 
kein Geschäftsraum des Unternehmers ist. Zudem gibt es nach dem Gesetz noch weitere Konstellationen, in denen ein 
Vertrag außerhalb von Geschäftsräumen geschlossen werden können, etwa auf einem Ausflug. Diese Konstellationen 
sind bei einem Maklervertrag grundsätzlich nicht denkbar. 
 
 
Exemplar für Makler / Exemplar für Kunde 
(Unzutreffendes bitte streichen) 
 
 
Erklärungen des Verbrauchers: 

Die Mustererklärungen des Verbrauchers (§§ 356 Abs. 4, 357 Abs. 8 BGB) sind nach dem Wortlaut sehr ähnlich, sie 
regeln jedoch zwei unterschiedliche Fälle. Die Erklärung nach § 357 Abs. 8 BGB regelt den Wertersatz, der für Leis-
tungen des Maklers geschuldet werden könnte, die vor vollständiger Leistungserbringung (Nachweis und/oder Vermitt-
lung) erbracht wurden. In der Widerrufsbelehrung wird über die Einzelheiten zum Wertersatz belehrt. Die Erklärung 
nach § 356 Abs. 4 BGB regelt den Fall, dass der Makler seine Leistung innerhalb der Widerrufsfrist seine Leistung 
bereits vollständig erbracht hat. 
 
Weitere Informationspflichten 

Nach Art. 246 a EGBGB sind weitere Informationspflichten zu erfüllen, damit die Widerrufsfrist beginnen kann (§ 312d 
Abs. 1 BGB). Hierzu zählen neben der Information über das Widerrufsrecht (diese muss nicht in Textform erfolgen) 
sowie den Angaben zur Identität des Unternehmers und ggfls. des Unternehmen, in dessen Auftrag der Unternehmer 
handelt, auch Angaben zum Gesamtpreis der Leistungeinschließlich der Umsatzsteuer. Preisangaben im Exposé ge-
nügen grundsätzlich. Angaben zu akzeptierten Zahlungsmitteln sind nur erforderlich, wenn der Geschäftsverkehr auf 
der Website des Unternehmers erfolgt. 
Zudem empfehlen sich ggfls. weitere Angaben gemäß § 5 Telemediengesetz (TMG) zur Verfügung zu stellen. Diese 
weiteren Angaben können beispielsweise in der Fußzeile des Dokuments enthalten sein. 


